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Despre autor

Cristiana Coblis, membru fondator si presedinte al Asociatiei Traducdtorilor din Roménia din 2004,
moderator al mai multor forumuri nationale si internationale dedicate traducétorilor romani, si-a
inceput cariera ca director de marketing intr-o companie internationald, revenind Tn 2001 la prima
pasiune, traducerea. In ultimii sapte ani, Coblis s-a dedicat profesiei de traductor, specializandu-se
in domeniile financiar, marketing, acquis communautaire, dar si literaturd pentru copii, si oferind
servicii de traducere, revizie, localizare web si subtitrare pentru clienti de pe toate meridianele.
Coblis este licentiata in traducere si interpretariat, continuandu-si studiile, Tn 2005, cu un master in
administrarea afacerilor.

Abstract

Analiza se bazeazd pe un sondaj desfasurat ntre 22 septembrie si 22 octombrie 2007 si vizeaza
modul de organizare si de activitate a prestatorilor de servicii de traducere romani, serviciile oferite,
tipurile de clienti si pietele deservite, si analizeaza diferite aspecte ale evolutiei pietei interne si
externe de traduceri, cum ar fi evolutia numarului de clienti, a cifrei de afaceri si a cererii de servicii
de traducere si impactul acestora asupra pietei de traduceri. Raspunsurile la chestionar contureaza un
profil al prestatorului de servicii de traducere roman si conduc la concluzii si previziuni privind
evolutia viitoare a sectorului de traduceri din Roménia. Tinand cont de dinamica de la nivel mondial
si de dezvoltarea comertului exterior si a economiei nationale, studiul prevede cd, in conditii de
stabilitate economicd, pana tn anul 2013, sectorul de servicii de traduceri din Roménia va inregistra o
crestere medie anuald cuprinsd Tntre 10% si 15%. Aceste date nu pot decdt s& confirme si sa
intareascd increderea traducatorilor in evolutia viitoare a sectorului de traduceri.

Cuvinte-cheie

Piata de traduceri, prestator de servicii de traducere, evolutie, tendinte, previziuni, traducator, firma
de traduceri
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INTRODUCERE

Asociatia Traducatorilor din Roménia (ATR) a efectuat un sondaj de opinie cu obiectivul de a
identifica tendinta pietei de traduceri de limba romand dupd integrarea Romaéniei Tn Uniunea

Europeana.

Intre 22 septembrie si 22 octombrie, ATR a invitat traducatorii de limba romana activi si-si exprime
parerea in privinta tendintei de evolutie a pietei pe care Tsi desfasoara activitatea. Studiul a fost
deschis oricarui traducdtor care a dorit sa participe la sondaj. Raspunsurile obtinute sunt bazate pe
experienta profesionala proprie a fiecdrui respondent. S-au Tnregistrat 289 de raspunsuri, o rata de

raspuns de aproximativ 10%.

Sondajul a fost difuzat prin mijloacele de comunicare proprii ale ATR: lista de difuzare a membrilor
ATR, lista de abonati la publicatia ATR Flash, grupul de discutii [tineritraducatori], precum si

forumul roménesc de pe ProZ.com.

Studiul cuprinde 12 intrebéri care stabilesc modul de organizare si de activitate a respondentilor,
serviciile oferite, tipurile de clienti si pietele deservite, si analizeaza diferite aspecte ale evolutiei

pietei interne si externe de traduceri si impactul lor asupra activitatii traducatorilor.
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CATEGORII DE PRESTATORI DE SERVICII DE TRADUCERE

Prima parte a studiului analizeaza modul de organizare a activitatii sub aspectul fiscal, dar si sub cel
al timpului dedicat activitatii de traducere. Tn momentul de fat3, prestatorii de servicii de traducere
au la dispozitie diferite optiuni de organizare fiscald. Cea mai importantd dintre acestea, folosita de
63% dintre respondenti (183), este cea in baza legii 178/97 care stabileste cadrul legal de autorizare a
traducatorilor de catre Ministerul Justitiei si de exercitare a profesiunii liberale de traducator
autorizat. Urmatoarea optiune de exercitare a profesiei este de angajat pe postul de
traducétor/interpret, aleasd de 19% dintre respondenti, in timp ce 16% detin societati cu raspundere
limitatd, iar 7% microintreprinderi. Sondajul a relevat ca, din totalul respondentilor, numai 10% Tsi
desfasoard activitatea Tn baza autorizatiilor eliberate de primarii pentru servicii de traducere. Un
procent de 9% din participantii la studiu sunt angajati Tntr-un post fara legaturd cu domeniul
traducerilor, lucrand ca traducatori in timpul liber.

Cumuland datele sondajului, ajungem la concluzia ca exista trei categorii importante de jucatori pe
piata traducerilor din Romania: cea mai numeroasa este grupa traducatorilor independenti care are o
pondere de 73% din totalul respondentilor, in timp ce firmele de traduceri reprezintd 23%, iar
traducatorii/interpretii angajati pe acest post ocupa locul trei cu 19 procente.

L Prin prestator de servicii de traducere (PST) se intelege, pe Tntreg cuprinsul prezentului studiu, o persoana sau o
organizatie care presteaza servicii de traducere (definitie conform standardului SR EN 15038).
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Fig. 1. Principalele categorii de prestatori de servicii de
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Activitatea de prestator de servicii ocupd un Fig-z-TimP”Lac‘{':at acti:’i:ﬁ?i_i de traducere
. . . ~ . A € catre prestatori

timp diferentiat in viata lucrativa a P

respondentilor. Majoritatea acestora (51%) 60%

51%

declard ca se ocupa de traduceri cu norma
intreagd, iar o proportie de 47% dintre
respondenti, 135 din total, dedica un timp redus
serviciilor de traducere si/sau interpretare.
Dintre cei care se ocupa part-time de prestarea
de servicii de traducere, marea majoritate sunt
angajati cu norma intreagd pe un post de
traducator sau pe un alt post.

GAMA DE SERVICII

Majoritatea covarsitoare a prestatorilor de servicii de traducere care au raspuns la sondaj ofera
servicii de traducere scrisa. Procentul de raspunsuri Tn acest sens este peste asteptari: 99,31%. Mare
parte din prestatori oferd o paletd de servicii: traduceri legalizate (69%), interpretare (54%),
corecturd si/sau revizie a textelor traduse de terti (60%), subtitrare (14%), localizare (20%), technical
writing (12%), retroversiune - traducere ntr-o limba strdind - (78%). Cifrele indica faptul ca, desi la
nivel european profesiunea de traducator este considerata diferita de cea de interpret (in instanta sau
de conferintd), Tn Romania existd un numar infim de interpreti care Tsi pot asigura traiul numai din
interpretarea la conferinte si n instantd, fiind astfel obligati sa presteze si alte servicii, cum ar fi
traducerile scrise. Un alt aspect demn de remarcat este faptul cd, desi numai un numar de 183 de
respondenti au declarat ca detin autorizatie eliberatd de Ministerul de Justitie, 198 de persoane indica
faptul ca oferd traduceri legalizate. Diferenta se explica prin existenta unor societdti comerciale cu
obiectul de activitate n traduceri sau in alt domeniu, multe dintre ele fondate de traducatori, care
ofera acest serviciu prin traducatori angajati sau prin colaboratori. Traducerile legalizate sunt un
serviciu cu valoare addugatd’ asigurat de traductori autorizati de Ministerul de Justitie Tn baza legii
178/97. Numai traducatorii individuali pot solicita autorizatie de traducator de la Ministerul de
Justitie si au dreptul de a se numi ,,traducator autorizat de Ministerul de Justitie”. O firma sau un
birou de traduceri, ca entitate juridica distinctd, nu are dreptul de a se numi ,autorizat(d) de
Ministerul de Justitie” pentru efectuarea de traduceri autorizate. Publicul larg trebuie sa fie constient
de faptul c& birourile sau firmele de traduceri efectueazd o munca de intermediere Tntre client si
traducatorii autorizati, pentru care percep un adaos. Tipic, in schimbul acestui adaos, firmele sau
birourile de traduceri ar trebui s& ofere servicii suplimentare (revizie, asigurare a calitatii, gestiune
terminologica, DTP etc.).

2 Conform standardului SR EN 15038 ,,Servicii de traducere. Conditii cerute pentru prestarea serviciului”, Anexa E,
pagina 17.
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Fig. 3. Servicii de traducere oferite de prestatorii romani
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Oferirea de servicii de retroversiune (traducerea in altd limb& decat limba maternd sau dominanti®)
rdmane Tn continuare o trasatura particulara a pietei autohtone. Un procent de 78% dintre respondenti
ofera traduceri in limbi strdine (numite si limbi B si C), restul traducatorilor sondati refuzand sa ofere
un astfel de serviciu din varii motive. Majoritatea codurilor deontologice recomanda traducerea
dintr-o limba strdind Tn limba dominantd, limba pe care traducdtorul o cunoaste cel mai bine si care,
in majoritatea cazurilor, dar nu Tn mod obligatoriu, coincide cu limba materna. Acest lucru asigurd,
conform expertilor, un serviciu de calitate optimd. Cu toate acestea, Tn cazul pietei autohtone,
principiul traducerii in limba dominantd este pufin cunoscut si adesea trecut cu vederea. Desi
procentul este alarmant, nu se datoreazd neapdrat necunoasterii sau nesocotirii principiilor
deontologice. Practicile Tncetatenite, mostenite din trecut, prevederile legale care desconsidera unele
principii deontologice, dar si parerile preconcepute ale publicului larg cu privire la cunoasterea
limbilor straine si la profesia de traducator (de cate ori nu am auzit sugestii nefericite si naive cum ar
fi: ,,Cunosti japoneza, Tnseamna ca poti traduce din si Tn aceasta limba” sau, si mai surprinzator, ,,Stii
rusa, stii engleza, desi esti vorbitor nativ de romana, poti traduce Tntre cele doua limbi strdaine” sau
poate chiar ,,Stii spaniold, de ce nu ai putea traduce din portugheza sau din italiand?”) au o influenta
importanta pe o piata a traducerilor imatura si fragmentata.

® Limba dominanti este limba pe care un locutor bilingv sau multilingv o cunoaste cel mai bine si in care i este cel mai usor s se exprime, oral sau in
scris.

Nota 1: Limba dominanta nu corespunde Tntotdeauna cu limba maternd a unui locutor. Unii imigranti, de pilda, Tnvata adesea principala limba de uz din
tara de adoptie si ajung astfel s nu se mai poatd exprima Tn prima limba Tnvatata, cea materna.

Nota 2: Traducétorii profesionisti traduc n general si de preferintd in limba lor dominanta.

Nota 3: Tn interpretare, ori chiar in traducere, limba dominanti a interpretului sau a traducatorului este numitd limba A, in vreme ce limbile sale de
lucru sunt notate cu B si C.

»Terminologia traducerii” de Jean Delisle, Hennelore Lee-Jahnke, Monique Cormier, traducere de Rodica si Leon Baconsky, Editura Casa de
Stiintd, 2005.
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CATEGORII DE CUMPARATORI DE SERVICII DE TRADUCERE

Veniturile traducatorilor provin din servicii prestate clientilor din sectorul public (82 din 900 de
raspunsuri) si privat (majoritatea covarsitoare a raspunsurilor), de pe teritoriul Romaniei sau din
afara granitelor tarii.

Intrebarea a patra a chestionarului sondeaza tipul clientelei in functie de organizarea juridica.
Traducdtorii au avut de ales Tntre sase categorii de clienti si li s-a cerut sa aprecieze ponderea fiecarui
tip de client in totalul clientelei proprii. Cei mai multi respondenti au afirmat c& lucreaza intr-o
masurd mai mica sau mai mare cu clienti persoane juridice (211 din 900 de optiuni) si cu clienti
directi persoane fizice (208 din totalul optiunilor). Al treilea tip de client ca importantd, conform
sondajului, este reprezentat de firme, agentii si birouri de traduceri (181 de optiuni din total).
Colabordrile cu notariatele si cu birourile de avocatura se claseaza pe locul patru (110 optiuni din
totalul de 900). Institutiile publice (tribunal, curte de apel, politie etc.) cu 82 de optiuni si editurile cu
54 de raspunsuri din totalul de 900 reprezinta tipurile de clienti cu ponderea cea mai redusa. Din
datele sondajului se poate trage concluzia cd cele mai importante tipuri de clientela sunt clientii
privati directi, persoane juridice sau fizice, si firmele de traduceri.

Fig. 4. Categorii de clienti si ponderea lor relativa
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Optiunile exprimate la aceasta intrebare a chestionarului ne permit s& studiem ponderea pe care 0 au
diferitele categorii de clienti, nu numai Tn ansamblul pietei, ci si in numarul total al clientilor
traducatorilor individuali. Tn tabelul prezentat in continuare, se poate observa cid majoritatea
traducétorilor se adreseaza unei varietdti de tipuri de clienti. Optiunile traducatorilor s-au polarizat
dincolo de pragul de 50% intr-un singur caz, in majoritatea cazurilor situandu-se in jurul valorii de 1-
25%. In cazul editurilor, cea mai mare parte a optiunilor s-au polarizat la valoarea de 0%. O
clasificare a categoriilor de clienti pe baza criteriului depasirii pragului de peste 50% din ponderea
totald a clientelei situeaza pe primul loc firmele de traduceri (73 de optiuni care depasesc 50%),
urmate de clientii directi persoane juridice (67 de optiuni peste 50%) si de clientii directi persoane
fizice (49 de optiuni peste 50%). Acelasi criteriu situeaza notariatele si cabinetele de avocatura cu 20
de optiuni peste 50% pe locul patru, urmate de institutiile publice (11) si de edituri (9). Tn privinta
ponderii reduse a institutiilor publice Tn numarul total al clientilor nu aveam dubii, deoarece
institutiile publice au nevoi limitate, conditionate de bugetul alocat acestor servicii. Surprinzatoare ni
s-au parut raspunsurile Tn privinta colaborarii cu editurile. Faptul cad cel mai mare numar de
raspunsuri s-au Tnregistrat pentru valoarea 0%, in timp ce numai 9 respondenti au declarat ca traduc
preponderent pentru edituri nu poate decét sa ne ingrijoreze si sa ridice semne de ntrebare n privinta
atractivitatii ofertei de colaborare din partea editurilor.

Tabelul 1. Categorii de clienti si ponderea lor relativa in ultimul an

‘ H Numar de raspunsuri (valori absolute) ‘
‘ Categorii de clienti H Pondere din totalul clientelei proprii ‘
‘ 0% ‘ 1%-25% ‘ 26%-50% “ 51%-75% H 76%-99% ‘ 100% ” Total ‘
‘ Clientj directi persoane fizice H 1 H 119 H 29 “ 21 H 17 H 1 ” 208 ‘
‘ Clientj directi persoane juridice H 3 H 95 H 46 “ 29 H 26 H 12 ” 211 ‘
‘ Edituri H 27 H 13 H 5 “ 5 H 3 H 1 ” 54 ‘
‘ Firme, agentji, birouri de traduceri H 2 H 44 H 29 “ 36 H 53 H 17 ” 181 ‘
‘ Institutii publice (tribunal, curte de apel, politie etc.) H 22 H 45 H 4 ‘l 5 H 1 H 5 ” 82 ‘
‘ Notariate / birouri de avocatura H 14 H 60 H 16 “ 7 H 9 H 4 ” 110 ‘
= - AN XN CHN N
‘ H 289 de respondenti ‘
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